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DRODZY CZYTELNICY,

zapraszamy Was do lektury naszego
pazdziernikowego wydania Multis
Multum. Poczatek nowego roku aka-
demickiego to zawsze czas Swiezych
pomystow, wyzwan i inspiracji, dlatego
rowniez w tym numerze nie zabrakfo
tresci, ktore pobudza do refleksjii dys-
kus;ji.

W szczegblny sposéb podsumowu-
jemy w nim obchody 30-lecia Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w
Krakowie oraz wspominamy jej zato-
zyciela, 5p. Wtodzimierza Roszczynial-
skiego, ktorego wizja i pasja stworzyty
fundamenty naszej wspdlnoty akade-
mickiej.

Zachecamy do siegniecia po
wszystkie przygotowane artykuty, ale
szczeg6lnie polecamy te, ktore doty-
kaja aktualnych i waznych tematow:
@® Czy Al zabierze nam prace?

@® Czysztucznainteligencja
rozumie piekno natury?

Wydawca:
Wyzsza Szkota Zarzqdzania i Bankowosci w Krakowie

Redakcja:

® Rozwdj kompetencji cyfrowych
wsrod pracownikow.

@ Estetyka vs storytelling — co
naprawde dziata na Instagramie?

@ Satysfakcjazpracya
niepetnosprawnosc.

@® Lean Management — madrzej,
prosciej, lepiej.

Kazdy z tekstow naszych Studen-
toéw wnosi cos nowego i pozwala spoj-
rze€ na Swiat z innej perspektywy.

Jak zawsze zachecamy wszystkich
Studentdéw do wspotpracy z naszym
magazynem. Jesli macie pasje, ciekawe
przemyslenia czy chcecie podzielic sie
wiedza z dowolnej dziedziny — piszcie!
Wasze artykuty moga stac sie inspira-
cja dla catej spotecznosci WSZiB.

Zyczymy dobrego nowego roku
akademickiego!
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WSZIB wspomina

Swojego

Zalozyciela

W ramach obchodow Jubileuszu
30-lecia, Wyzsza Szkota
Zarzadzania i BankowoSci

w Krakowie zorganizowata
wydarzenie poSwiecone
pamieci Sp. Wtodzimierza
Roszczynialskiego — zatozyciela
i wieloletniego Rektora Uczelni.
Uroczystosc odbyta sie 26

maja 2025 r. na skwerze na
krakowskim PowisSlu.

Miejsce refleksji w sercu Krakowa - WSZiB
wspomina swojego Zalozyciela

W ramach wydarzenia przywrécono Swietnos¢
skwerowi u zbiegu ulic Powisle i Zwierzynieckiej. Zre-
witalizowana przestrzen stata sie miejscem pamieci,
w ktorej centralny punkt stanowi taweczka dedykowa-
na Profesorowi. W ramach wydarzenia Uczelnia posa-
dzita 616 roslin, w tym lilaki, hortensje, roze i cisy — ga-
tunki odporne na warunki miejskie i przyjazne dla owa-
dow zapylajacych. Dzieki temu skwer stat sie przestrze-
nig do refleksji i wspomnien o osobie, ktora przez lata
ksztattowata oblicze WSZiB. W wydarzeniu wzieli udziat
cztonkowie rodziny Profesora, obecne wtadze Uczelni,
a takze cztonkowie Senatu WSZiB.

multis multum

.10 dla nas wyjgtkowe wydarzenie. Chcemy nie
tylko uczci¢ 30-lecie istnienia WSZIiB, ale przede
wszystkim oddac hotd jej Twércy — cztowiekow,
ktory zarazat swojq pasjq i wizjq, przez dekady
budujqc te Uczelnie z niezwyktqg determinacjq” —
powiedziat Rektor WSZiB, mgr Krzysztof
Roszczynialski,

Skwer peten zieleni — symboliczne
nawigzanie do dziatalnoici Profesora

Prof. nauk technicznych dr hab. inz. Wtodzimierz
Roszczynialski, specjalista w dziedzinie gornictwa i ae-
rologii, autor ponad 150 publikacji, zatozyciel WSZiB,
ktory przez niemal trzy dekady petnit funkcje Rektora.
Odznaczony m.in. Krzyzem Kawalerskim Orderu Odro-
dzenia Polski i Ztotym Krzyzem Zastugi. Projekt zieleni

nawigzuje symbolicznie do zycia i dziatalnosci Profeso-  §

ra — przemyslany, harmonijny, a jednoczesnie peten
energii i trwatosci.

Nowa, zielona przestrzen w sercu Krakowa jest nie
tylko miejscem odpoczynku, ale réwniez zywym pomni-

kiem pamieci o Profesorze — cztowieku nauki, organiza- -

torze i wizjonerze, ktory przez lata budowat mosty ta-
czace teorie z praktyka, edukacja i realnymi potrzebami
gospodarki.

@

&

taweczka
im. prof. Wtodzimierza Roszczynialskiego

Rektora Wyzszej Szkoty
Zarzadzania i Bankowosci
w latach 1995 - 2023

Zrédto: WSZiB
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Uroczysta gala jubileuszowa
WSZiB w Operze Krakowskigj
petna wzruszen i niespodzianek

11 czerwca w Operze
Krakowskiej Wyzsza Szkota
Zarzadzania i Bankowosci

w Krakowie Swietowata

swoje 30-lecie istnienia.
Jubileuszowa Gala zgromadzita
wiadze i pracownikow Uczelni,
studentow i absolwentow
oraz przyjaciot i partnerow
WSZiB. Srodowy wieczor byt
nie tylko podsumowaniem 3
dekad dziatalnoSci Uczelni, ale
i okazjg do wzruszen, refleksji,
podziekowan i spojrzenia

w przysztosc.

gwigfc trzech dekad - 30-lecie WSZiB
w Operze Krakowskiej

Tuz po godzinie 19. rozpoczeto sie uroczyste Swie-
towanie 30-lecia WSZiB. Gale poprowadzit Marcin Pro-
kop, ktéry zadbat o wyjatkowa atmosfere - podniosta,
a réwnoczesnie swobodng i petna humoru. Przybytych
gosci przywitat Rektor WSZiB - mgr Krzysztof Roszczy-
nialskii Kanclerz - dr Borys Makary. Juz na poczatku Ga-
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lizostaty wreczone wyjatkowe wyrdznienia. Pamigtko-
we prezenty zostaty ztozone na rece Rektora przez Wo-
jewode Matopolskiego - Krzysztofa Kleczara, Dyrekto-
ra Departamentu Zréwnowazonego Rozwoju UMK - To-
masza Kudzie i Dyrektora Departamentu Edukacji
UMWM - Dariusza Styrne. Nie zabrakto tez wyjatko-
wych wspomnief wieloletniego Kanclerza, dr. inz. Boh-
dana Makarego, ktory ze wzruszeniem wracat do po-
czatkéw WSZiB i wspotpracy z zatozycielem Uczelni -
prof. dr hab. inz. Wtodzimierzem Roszczynialskim.

WSZiB to przede wszystkim ludzie -
statuetki za pasje, wiedze i zaangazowanie
11 maja 1995 roku Uczelnia otrzymata wpis do
Ksiegi Rejestru Uczelni Niepanstwowych nr 55. Jak po-
wiedziat Rektor, Jubileusz nie byt wytacznie Swietem
Uczelni, ale i ludzi, ktérzy przez dekady je tworzyli. Jed-
nym z wyjatkowo poruszajacych momentéw wieczoru
byto wreczenie statuetek osobom, ktére od lat tworza
historie WSZiB. Wyrdznieni zostali wieloletni pracow-
nicy i wyktadowcy zwigzani z Uczelnig od blisko 30 lat,
a takze obecne wtadze, ktorych codzienne zaangazo-
wanie i decyzje maja kluczowe znaczenie dla jej funk-
cjonowania. Zaproszeni goscie mieli tez okazje obejrzec
materiat ze wspomnieniami absolwentow Uczelni.

Zrodto: WSZiB
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Muzyczna niespodzianka dla WSZiB
i koncert jubileuszowy

Po wreczeniu statuetek przyszedt czas na kolejne,
tym razem muzyczne, wzruszenia. Na wtadze Uczelni
i zaproszonych gosci czekata niespodzianka - wystep
saksofonisty, ktory wykonat kultowy utwor z repertuaru
Andrzeja Rosiewicza - Czterdziesci lat mineto. Nie za-
brakto tez klasycznego sto lat. Na scenie pojawili sie
rowniez znakomici artysci - Olga Bonczyk, Jacek Woj-
cicki i Orkiestra Opery Krakowskiej pod batutg Stawo-
mira Chrzanowskiego - Dyrektora Filharmonii Zabrzan-
skiej. Widownia mogta ustyszec znane i lubiane utwory,
wsrod ktorych znalazty sie takie tytuty, jak: JesteSmy na
wczasach, Nie dokazuj, Tyle stofnca, Kasztany, czy Jesz-
cze w zielone gramy,.

Gala, ktora fgczy pokolenia - jubileusz
pefen wspomnien i wizji na przyszlosc

Gala byta nie tylko podsumowaniem 30 lat dziatal-
nosci Uczelni, ale i spojrzeniem w przysztosc. 25 837
absolwentéw - doktadnie tyle 0séb przeszto przez mu-
ry WSZiB jako jej absolwenci i to m.in. dla nich Uczelnia
dziata i stale sie rozwija, o czym wspomniat Kanclerz,
kierujac do studentéw podziekowania za wspélnie spe-
dzone lata. Byt to wieczor peten anegdot, wspomnien
i Smiechu, ale tez inspiracji do dalszego dziatania, o kto-
rych byta mowa zaréwno podczas Gali, jak i po jej za-
konczeniu, w kuluarach, gdzie odbywat sie bankiet. Jak
zaznaczyt Rektor WSZiB

— Mamy nadzieje, ze to spotkanie bedzie dla nas
wszystkich impulsem do dalszego dziatania,
wspotpracy, budowania przysztosci, z ktorej
bedziemy mogli byc rownie dumni jak z tych
minionych 30 lat.

Gala 30-lecia WSZiB byta uktonem w strone prze-
sztosci, ale tez wspolnym patrzeniem w kierunku przy-
sztosci i dalszego rozwoju. Uczelnia nie zwalnia tempa,
ale wyznacza sobie kolejne wyzwania i cele, niezmien-
nie stawiajgc na pierwszym miejscu studentow.
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Konferencja ,,Gospodarka 5.0 -
Kluczowe Wyzwania z Zakresu
Finansow, Zarzadzania

| Informatyki”

13 maja 2025 roku Wyzsza
Szkota Zarzadzania i Bankowosci
w Krakowie Swietowata

swoje 30-lecie wyjatkowym
wydarzeniem — konferencja
.Gospodarka 5.0 — Kluczowe
Wyzwania z Zakresu Finansow,
Zarzadzania i Informatyki”.
Wydarzenie zgromadzito
ekspertow, praktykow i liderow
branzy, stajac sie przestrzenia
wymiany idei o przysztosci
gospodarki cyfrowe;.

Zrédto: freepik.com
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Wydarzenie otworzyt prof. zw. dr hab. Jerzy Hau-
sner — polityk i ekonomista, profesor nauk ekono-
micznych — ktéry w swoim wyktadzie poSwieconym
wiarygodnosci ekonomicznej Polski wskazat na klu-
czowe wyzwania stojace przed krajowa gospodarka.

Konferencja obfitowata w merytoryczne dysku-
sje. Uczestnicy mogli wybrac jeden z dwaoch paneli
tematycznych:

@ Transformacja cyfrowa w biznesie

Prowadzacy: dr hab. Tomasz Kafel, prof. WSZiB

Eksperci: dr inz. Piotr Marczynski, Tomasz

Owsiak, dr Wiestaw Samitowski, Grygorii

Polonskyi, dr Mariusz Botoz, dr Jolanta Gadawska
@ Rola sztucznej inteligencji i uczenia

maszynowego w gospodarce 5.0

Prowadzacy: dr inz. Jerzy Jaworowski, prof.

WSZiB

Eksperci: Marcin Rek, dr Piotr Ziarkowski, mgr

Grzegorz Stolecki, Anna Przybyt, dr hab. Pawet

Przybytowicz

multis multum

Zrédto: WSZiB

Duzym zainteresowaniem cieszyty sie certyfiko-
wane warsztaty praktyczne, prowadzone przez spe-
cjalistow WSZiB. Zainteresowani mogli wybrac jeden
z czterech tematow:

@® Modelowanie i symulacje procesow
biznesowych
dr Bartosz Banduta, prof. WSZiB

@® Wykorzystanie sztucznej inteligencji w biznesie
mgr Grzegorz Stolecki

@® Majatek jednostek samorzadu terytorialnego na
gruncie przepisow
mgr Teresa Krawczyk

@ Analiza i wizualizacja danych biznesowych
w Srodowisku Power BI
dr Anna Kijanka, prof. WSZiB

Podczas wydarzenia nie zabrakto takze prze-

strzeni na networking oraz kreatywna strefe relaksu
VR Chill & Create, ktora taczyta technologie z odpo-
czynkiem i inspiracja.

Osoby, ktoére nie mogty wzig€ udziatu w wyda-
rzeniu stacjonarnie, mogty sledzic¢ konferencje on-
line. Nagranie wyktadu prof. Jerzego Hausnera jest
dostepne na naszym kanale YouTube. Petna foto-
relacja z wydarzenia na naszym Facebooku. Dzie-
kujemy wszystkim prelegentom, ekspertom
i uczestnikom za wspdlne Swietowanie 30-lecia
WSZiB i budowanie przestrzeni do rozmowy o przy-
sztosci gospodarki. |
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WSZiB

21 maja w budynku WSZiB przy
al. Kijowskiej 14 odbyta sie

Vil Studencka Sesja Naukowa
pod patronatem JM Rektora
Krzysztofa Roszczynialskiego.
Wydarzenie zorganizowali
Dziekan Wydziatu Nauk
Stosowanych, prof. WSZiB

dr Bartosz Banduta oraz
Petnomocnik JM Rektora ds. Kot

Naukowych, dr Justyna Michniak-

Szladerba.

12 multis multum

To coroczne wydarzenie, podczas ktérego studenci
— cztonkowie kot naukowych — prezentowali swoje re-
feraty, a eksperci-praktycy komentowali je w ramach
Panelu Ekspertow. W tym roku tematyka Sesji obejmo-
wata m.in. zarzadzanie, komunikacje i psychologie
w biznesie, marketing cyfrowy, finanse i rachunkowos¢,
informatyke oraz informatyke stosowana, logistyke
i przedsiebiorczosc cyfrowa.

Podczas Sesji zaprezentowano osiem referatow
przygotowanych przez cztonkow kot naukowych WSZiB:
@ Determinanty wyboru zrédet finansowania

w kontekscie aktywnosci inwestycyjnej

przedsiebiorstw

lic. Natalia Job, lic. Kacper Stabryta-Tatko

Koto Naukowe Rachunkowosci

opiekun: dr Piotr Ziarkowski
@ Monopole na wolnym rynku

Jan Schab

Koto Naukowe Przedsigbiorczosci

opiekun: mgr Kamil Kowalik
@® Wptyw studentow na rynek najmu i strukture

demograficzng miasta Krakowa

Borys Szczygiet-Kwapinski

Koto Naukowe Ekonomii PRICE

opiekun: dr Borys Makary

Psychologiczne skutki myslenia kontrfaktycznego
w negocjacjach: rola utraconych szans

Karolina Cyrek

Koto Naukowe Negocjacji BATNA

opiekun: mgr Joanna Drezewska

Styl negocjacji jako wyraz indywidualnych réznic
interpersonalnych: Analiza wewnetrznych strategii
komunikacyjnych

mgr Joanna Drezewska, lic. Kacper Stabryta-Tatko
Koto Naukowe Negocjacji BATNA

opiekun: mgr Joanna Drezewska

Symbole nieswiadomosci zbiorowej a semiotyka

w marketingu

lic. Gabriela Handziak, Bartosz Kaczmarczyk
Koto Naukowe Marketingu

opiekun: mgr inz. Joanna Brandys

Asystent Al w marketingu na przyktadzie wybranej
firmy

Filip Konopka, Kacper Kobytka

Koto Naukowe Marketingu

opiekun: mgr inz. Joanna Brandys
Przeformowanie komunikatu marketingowego pod
kgtem generacji Alfa, w wyniku oddziatywania
wiodgcych platform spotecznosciowych

Gabriela LeAczyk, Oliwia Cison

Koto Naukowe Ekonomii PRICE

opiekun: dr Borys Makary

Jako ekspertow — praktykow goscilismy nastepu-

jacych przedstawicieli Swiata biznesu:

Jagoda Bugaj

Dyrektor marketingu Vasco, wczesniej zwigzana
z VRG oraz OTCF.

Bernard tuc

Dyrektor Regionu Krakéw w Santander Bank
Polska S.A.

Piotr Saderski

Prelegent i szkoleniowiec ds. procesow

i automatyzacji w firmach zarzadzajacych
najmem, wspotwiasciciel firmy zarzadzajacej
najmem dla studentdéw w Krakowie, wspottworca
,Sniadania Podnajemcow” — cyklicznych spotkan
branzowych dla firm zarzadzajacych najmem.
Karolina Ziotkowska

Psycholog i psychoterapeuta w poradni zdrowia
psychicznego szpitala Babifskiego oraz

w prywatnym gabinecie.

Nauczycielka akademicka w Instytucie
Psychologii UKEN.

Dziekujemy wszystkim uczestnikom — studentom,

opiekunom kot naukowych oraz ekspertom — za aktyw-

ny udziat, inspirujace wystapienia i wspolne dzielenie

sie wiedza! |
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Jak co roku WSZiB we wspotpracy
z Zarzadem Zieleni Migjskiegj
zorganizowali letnie kino na
trawie.

W ramach tegorocznej edycji
mozna byto zobaczyc cztery
wyjatkowe produkdje.

22 lipca — film Wonka na Placu
Axentowicza

29 lipca — film Barbie w Parku
Bednarskiego.

19 sierpnia — film Forrest Gump
na terenie Akademikow Milestone
2 wrzesnia — film Joker na placu
przy Uczelni (al. Kijowska 14)

Dziekujemy za duze
zainteresowanie!

Relacje i zdjecia z wydarzen znajdziecie

w naszych mediach spotecznosciowych.

14 multis multum

Zrodto: WSZiB
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Klaudia Zubek

Nowoczesne technologi;,
ktore doceni kazdy student

W dzisiejszych czasach mamy
naprawde wiele mozliwosci,
ktore moga nam studentom
utatwic nauke i przyswajanie
wiedzy. Nowoczesne rozwigzania
otwierajg wiele mozliwosci,

z ktorych warto korzystac.
Chciatabym podzielic sie kilkoma
rozwigzaniami i gadzetami, ktore
wedtug mnie moga znaczaco
utatwic zycie.

Sztuczna inteligencja i narzedzia generatywne to na-
prawde fajny temat. Chatboty, generatory tekstow czy
ttumacze potrafig zaoszczedzic sporo czasu i wielu ludzi
korzysta z nich na co dzief, bo sa fatwo dostepne. O takich
narzedziach jak ChatGPT czy Perplexity pewnie juz kazdy
styszat, wiec ja opowiem o innych technologiach.

Dla mnie jako studentki, jedng z najciekawszych no-
woczesnych technologii jest rzeczywistos¢ rozszerzona
iwirtualna (AR VR). Dzieki niej mozliwa jest nauka na troj-
wymiarowych modelach. To nowoczesna forma nauczania,
ktéra pozwala uczyc sie przez zabawe i eksperymentowa-
nie. Technologia ta umozliwia zdobywanie doSwiadczen
w wirtualnym Swiecie, ktére pdzniej mozna wykorzystac
w rzeczywistosci. Zaktadajac gogle do wirtualnej rzeczy-
wistosci, przenosimy sie do Swiata, ktory umozliwia nam
nauke i rozwéj w roznych dziedzinach. Mozemy odkrywac
przyrode, poznawac anatomie czy odbywac wirtualne spa-
cery po starozytnych miastach.

Oprocz narzedzi, ktére pomagaja lepiej zrozumiec
Swiat, sa tez takie, ktére wspieraja rozwoj osobisty. Teraz
liczy sie nie tylko wiedza, ale tez umiejetnoSc rozmowy
i pracy w zespole. Aplikacje i platformy do nauki kompe-

tencji miekkich pomagaja twiczy¢ méwienie i radzenie so-
bie w réznych sytuacjach. Dodatkowo analizujg nasze dzia-
fania i daja wskazowki, co mozna poprawic. To dobre
wsparcie dla tych, ktorzy nie maja wielu okazji do praktyki.
Regularne korzystanie z takich narzedzi naprawde moze
przynies¢ zauwazalne efekty i poprawic nasze umiejetno-
&ci interpersonalne.

Kolejna rzecza, ktéra moze miec wptyw na zycie stu-
dentow, sg stuchawki z aktywna redukcja hatasu (ANC).
Dla studentdéw mieszkajacych w hatasliwych miastach to
prawdziwe wybawienie. Takie stuchawki potrafig wyciszy¢
nawet 90% odgtosow otoczenia, takich jak szum uliczny
czy dzwieki samolotow. Dzieki temu fatwiej sie skupic nie-
zaleznie od miejsca. Osoby mieszkajgce w spokojnym oto-
czeniu moga zrezygnowac z tego rozwigzania.

Warto tez wspomniec o opaskach EEG, ktore analizu-
ja aktywnos¢ mozgu i pomagaja osiagnac gteboki relaks.
Dla studentéw zestresowanych przed sesjg czy waznym
egzaminem moze to by¢ ogromna pomoc. Takie urzadze-
nia pozwalajg na petne odprezenie. Minusem jestich cena,
ktora jest dos¢ wysoka, wiec jesli ktos ma inne skuteczne
sposoby radzenia sobie ze stresem, raczej nie musi inwe-
stowac w taki gadzet.

Podsumowujac, mysle, ze warto siegac po narzedzia,
ktore wspieraja nauke i rozwoj. Trzeba jednak pamietac, ze
nie moga one zastapic samodzielnego myslenia. |

Zrédto: freepik.com
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Finanse i Rachunkowos¢
w WSZiB - studia dopasowane
do zycia zawodowego

Studiuje kierunek Finanse

i Rachunkowosc¢ w trybie
zaocznym w Wyzszej Szkole
Zarzadzania i Bankowo5ci

w Krakowie. Dla mnie, jako
osoby pracujacej i pochodzacej
spoza Krakowa, wybor
odpowiedniej uczelni i formy
studiowania byt kluczowy

— chciatam potaczyc rozwoj
zawodowy z nauka, nie
rezygnujac z zycia prywatnego
i komfortu organizacyjnego.

Poczatkowo rozpoczetam studia na innej uczelni,
jednak juz w pierwszym semestrze pojawity sie po-
wazne trudnosci. Zajecia odbywaty sie rowniez w pigt-
ki, co w mojej sytuacji — przy dojazdach i pracy zawo-
dowej — byto bardzo problematyczne. Musiatam cze-
sto bra¢ wolne, rezygnowac z czesci zajec lub nadra-
bia¢ materiat we wtasnym zakresie. Dodatkowo orga-
nizacja studidw nie byta elastyczna, a plan zajec zmie-
niat sie czesto, bez uprzedzenia. Z czasem zaczetam
czut frustracje i brak rownowagi miedzy obowigzkami.

Na szczescie dowiedziatam sie o WSZiB i posta-
nowitam przeniesc sie od drugiego semestru. Juz od
poczatku zauwazytam znaczaca roznice — uczelnia
bardzo dobrze rozumie potrzeby studentéw pracuja-
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cych. Co dla mnie najwazniejsze: zajecia zaoczne odby-
waja sie tylko w soboty i niedziele, dzieki czemu nie mu-
sze bra¢ wolnego w pracy ani przemieszczac sie do Kra-
kowa w piatki. To ogromne utatwienie — zwtaszcza, gdy
dojazd zajmuje kilka godzin i trzeba wszystko dobrze
zaplanowac.

Program kierunku Finanse i Rachunkowo5¢ réwniez
bardzo mnie satysfakcjonuje. Obejmuje szeroki zakres
zagadnien — od rachunkowosci finansowej, przez anali-
ze ekonomiczng, az po prawo podatkowe i elementy
controllingu. Wiedza przekazywana przez wyktadowcow
jest nie tylko teoretyczna, ale takze praktyczna — oparta
naich wasnym doSwiadczeniu zawodowym, co sprawia,
e zajecia s3 ciekawe i uzyteczne w codziennej pracy.

Doceniam tez to, ze WSZiB udostepnia materiaty
w formie elektronicznej, co pozwala mi wracac do nich
w dogodnym dla mnie czasie. Dla osoby, ktéra taczy pra-
ce, nauke i dojazdy, to ogromny komfort.

Z perspektywy kilku miesiecy nauki moge powie-
dziet, ze przeniesienie sie do WSZiB byto bardzo dobra
decyzja. To uczelnia, ktora stawia na elastycznosc, prak-
tyczne podejscie i dobre zrozumienie potrzeb studentow.
Dla mnie — osoby studiujacej zaocznie, pracujacej zawo-
dowo i mieszkajacej poza Krakowem — to idealne roz-
wigzanie. |
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Finansowa symfonia: jak muzyka
spotyka sie z rachunkowoscia?

Muzyka i rachunkowosS¢ — na
pierwszy rzut oka to dwa zupetnie
odlegte Swiaty. Pierwszy kojarzy
sie z emocjami, tworczoscia

i sceng. Drugi — z cyframi,
raportami i kalkulatorem.

A jednak te dwie dziedziny coraz
czesciej przenikajg sie w bardzo
praktyczny sposab.

Branza muzyczna to rowniez
biznes

Za kazda piosenka, ktora styszymy w radiu, stojg
nie tylko artysci, ale tez menedzerowie, prawnicy i...
ksiegowi. Koncerty, nagrania, streaming, licencje —
wszystko to generuje przychody i koszty, ktore trzeba
odpowiednio rozliczyc. W Swiecie muzyki nie brakuje
faktur, amortyzacji i podatkow.

Dawniej dochody muzykow pochodzity gtownie ze
sprzedazy ptyt, koncertow czy umow reklamowych.
Dzi§ model ten catkowicie sie zmienit — kroluje stre-
aming, a serwisy takie jak Spotify czy YouTube ptaca za
kazde odtworzenie utworu. S3 to kwoty symboliczne.
Jeden stream to zazwyczaj od 0,002 do 0,004 USD —
wiec zeby zarobi¢ 1 000 dolaréw, utwor musi zostac
odtworzony okoto 300 tysiecy razy!

Ksiegowosc artysty — temat
wcale nie taki prosty

Moze sie wydawag, ze artysci skupiaja sie tylko na
tworzeniu muzyki, koncertach i promocji w mediach
spotecznosciowych. Ale w rzeczywistosci wielu z nich
musi tez samodzielnie ogarniac swoje finanse — zwtasz-

cza ci, ktorzy dziataja niezaleznie, bez duzej wytwaorni
za plecami.

Taki muzyk czesto prowadzi wtasna dziatalnosc go-
spodarczg, czyli firme — troche jak maty przedsiebiorca.
W praktyce oznacza to koniecznos¢ wystawiania faktur
za koncerty, pilnowania kosztéw (np. zakupu sprzetu,
wynajmu studia, podr6zy), a nawet rozliczania sie z po-
datkow i sktadek. Trzeba tez znac przepisy, np. jak od-
liczyc gitare jako Srodek trwaty albo jak zaksiegowac
tantiemy z radia.

Ato wcale nie wszystko! Kazda piosenka to tez pra-
wo autorskie, wiec do ogarniecia sg umowy licencyjne,
podziaty zyskow i wspotpraca z organizacjami, ktore
zajmuja sie zbiorowym pobieraniem optat (w Polsce to
np. ZAIKS czy STOART). Czesto to one przekazuja mu-
zykom wynagrodzenie np. za puszczanie ich utworéw
w radiu, telewizji albo klubach.

W duzych wytwoérniach wyglada to troche inaczej
— tam sa cate dziaty finansowe, ksiegowos¢, doradcy
podatkowi i prawnicy. Ale nawet wtedy — artysta powi-
nien rozumiec podstawy, zeby nie zostac oszukanym
albo nie stracic pieniedzy przez wtasna niewiedze.

Dzwigki i liczby mogq grac
razem

Dla mnie, jako studentki finanséw i rachunkowosci,
a jednoczesnie osoby, ktéra kocha muzyke, odkrycie
tych powigzan miedzy Swiatem dzwiekow a Swiatem
liczb byto naprawde fascynujace. Z jednej strony emo-
cje, tworczosc i scena — z drugiej faktury, rozliczenia
i tabelki w Excelu. | cho¢ wydaja sie zupetnie rozne, tak
naprawde jedno bez drugiego dzisiaj nie funkcjonuje.

To pokazuje, ze wiedza, ktérg zdobywamy na stu-
diach, moze miec zastosowanie w zupetnie nieoczywi-
stych dziedzinach. Bo nawet w Swiecie artystow ktos
musi dbac o to, by wszystko sie zgadzato — nie tylko
w tonagji, ale tez w bilansie. [ |
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Swiat zostat zdominowany
przez cyfryzacje. Rozwoj
kompetencji cyfrowych
wsrod pracownikow staje sie
dosyc¢ waznym elementem
budowania organizacji w sposob
nowoczesny. Osoby, ktore
posiadajg umiejetnoSc sprawnego
korzystania z nowych technologii,
narzedzi cyfrowych, mediow
spotecznoSciowych postrzega sie
jako atrakcyjne na rynku pracy.
W dobie tak rozwinietej cyfryzacji
pracownicy, ktorzy z tatwoscia
wykorzystujg technologie
w swojej dziedzinie, a takze
znajg zasady miedzy innymi
cyberbezpieczenstwa, pracy
zdalnej, skutecznej komunikagji,
zarzadzania projektami oraz
potrafia je wykorzystac w swojej
dziatalnoSci moga wyroznic sie,
a takze zyskac wieksza szanse na
rozwaj swoich umiejetnosci czy
tez rozwiniecie swojej kariery.
Bardzo wazne jest, aby pracownicy posiadali kom-
petencje cyfrowe. Dlaczego? Sa otwarci na zmiany,
chca sprobowact czegos nowego w swojej pracy co za
tym idzie — caty czas sie rozwijaja. Chetnie biorg udziat
w szkoleniach, konferencjach. Chcg wiedzie€ wiecej
w tej dziedzinie, aby moc potem zdobyte umiejetnosci
wykorzysta€ w pracy. Dodatkowo osoby, ktére posia-
daja kompetencje cyfrowe sg znacznie bardziej efek-
tywne w swoich dziataniach co z kolei przektada sie na
to, ze firma, w ktorej pracuja jest bardziej innowacyjna
i gotowa na nowe dziatania. Nie oszukujmy sie — rynek
caty czas sie zmienia. Pracownicy, ktorzy potrafig wy-
korzystac cyfryzacje w pracy beda mogli tatwiej przy-
stosowac sie do zmian.

’

Pracodawcy rowniez wyciagaja reke do pracowni-
koéw, aby poméc im zdobyc nowe kompetencje z za-
kresu cyfryzacji. Firmy bardzo czesto korzystaja z pa-
kietdw szkoleniowych o tematyce rozwoju cyfryzacji.
Jest to bardzo dobry ruch zich strony, poniewaz moga
w ten sposdb naktonic personel do wdrozenia nowych
innowacji w codziennej pracy. Pracodawcy zdajg sobie
sprawe, ze inwestycja w rozwdj swoich pracownikow
w tej dziedzinie moze przynie5¢ przewage konkuren-
cyjna w dzisiejszych czasach oraz sprawic, ze kadra
wyposazona w kompetencje cyfrowe moze byc przy-
sztoscig firmy.

Trzeba wzia€ pod uwage, ze technologia caty czas
sie zmienia dlatego osoby, ktore zdobywaja umiejet-
nosci z tego zakresu musza liczy€ sie ciagtym rozwo-
jem, gdyz beda pojawiac sie coraz nowsze narzedzia
i procedury. Zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci
wptynie korzystnie na rozw6j personelu. Co wazne, ak-
tualnie szkolenia moga by¢ w réznej formie — bardzo
popularne sa zajecia w formie e-learningu, dzieki cze-
mu mozna szkoli¢ sie  z domu, czy tez z dowolnego
miejsca na Swiecie — o ile bedzie tam dostep do
internetu .

Jesli juz méwimy o uczeniu sie — wazne jest, aby
wypromowac taka kulture. Uwazam, ze jest to bardzo
wazne wsrod pracownikow. Zdobywanie wiedzy po-
winno by¢ pasja, ktora bedziemy zaraza¢ wszystkich.
Uczenie sie a takze rozw6j powinien by¢ doceniany.
Dyplom, awans, uznanie to jest piekna perspektywa
i kazdy z nas chce to osiggnac, ale w tym wszystkim
zapominamy o czyms bardzo waznym, ze uczymy sie
przede wszystkim dla siebie, dla wtasnego rozwoju.
Nalezy by¢ otwartym na nowe, na zmiany, na pomysty
i w szczegoblnosci na technologie, ktora juz tak bardzo
sie zakorzenita w naszym Swiecie.

Podsumowujac uwazam, ze rozwéj kompetencji
cyfrowych wsréd pracownikéw jest bardzo wazny.
Osoby wykorzystujace cyfryzacje w swojej pracy sa
znacznie bardziej efektywne i otwarte na nowe po-
mysty i zmiany. Pracodawcy chetnie inwestuja
w rozwdj pracownikdéw w tym zakresie, poniewaz
wiedza, ze to przedsiewziecie moze sprawic, ze firma
bedzie innowacyjna i gotowa na potrzeby ciagle
zmieniajacego sie rynku. |
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Kamila Smietana

Estetyka vs storytelling:
Co naprawde dziata na
Instagramie?

Zrdto: freepik.com
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Instagram to dziS coS wiecej niz
tylko aplikacja do dzielenia sie
tadnymi zdjeciami. To miejsce,
gdzie marki budujg spotecznosc,
tworcy opowiadaja historie,

a zwykte scrollowanie moze
zamienic sie w inspiracje... albo
zakup nowych butow. Ale co
naprawde przycigga uwage
odbiorcow? Czy bardziej liczy sie
perfekcyjna estetyka, czy jednak
autentyczny storytelling?

Esi'efyka - pierwsze wrazenie
robi sie fylko raz.

Nie da sie ukry¢, ze Instagram to platforma wizualna.
Ludzie najpierw widza, potem czytaja. Dlatego tak dtugo
trzymalismy sie idealnie zaplanowanych feedéw z dopa-
sowana kolorystyka, symetrig, presetami, ktore robity

zkazdej kawy dzieto sztuki. Przez lata panowat kult ,tad-
nosci’, gdzie kazdy post musiat wygladac jak z magazynu.

Ale dzis? Taki przesadny perfekcjonizm moze byc...
meczacy. Feed wyglada pieknie, ale nie méwi nic o tym,
kim jestes. A odbiorcy szukaja czegos wiecej niz tylko
filtra VSCO.

Storytelling — bo ludzie
kochaijq historie.

Tutaj wchodzi on: storytelling. Caty na biato. Opo-
wiadanie historii to jeden z najskuteczniejszych sposo-
béw budowania relacji w social mediach. Dlaczego? Bo
ludzie nie zapamietuja zdjecia smoothie, ale zapamie-
taja, jak napisatas, ze to byto Twoje ,Sniadanie marzen
po zdanym egzaminie”.

Dobre historie pokazuja, ze po drugiej stronie ekra-
nu jest cztowiek z emocjami, problemami, sukcesami
i marzeniami. Storytelling daje gtos - a kiedy méwisz
szczerze, trafiasz do ludzi gtebiej niz jakikolwiek este-
tyczny kadr.

Estetyka + storytelling = zloty $rodek?

Najlepsze konta to dzis te, ktore potrafig potaczyc
jedno z drugim: tadny obrazek i wartoSciowa tresc. Nie
musisz rezygnowac z estetyki - chodzi raczej o to, zeby
za nig cos stato. Jedno dobre zdjecie przyciaga, ale to
historia zatrzymuje na dtuzej.

Co dziata najlepiej?

Kilka konkretnych wskazowek:

® Nie boj sie pokazywac siebie - autentycznosc to
waluta XXI wieku.

@ Stosuj napisy i opisy, ktore niosa tresc - pytaj,
dziel sie refleksjami, opowiadaj.

® Nie tworz tylko pod algorytm, ale dla ludzi - nie
licz lajkéw, licz relacje.

@ Estetyka to opakowanie, ale to tresc decyduje,
czy ktos zostanie z Toba na dtuze;j.

Instagram to nie wybor ,albo, albo". Najwiekszy po-
tencjat kryje sie tam, gdzie piekno spotyka prawdziwg
historie. Bo chot oczy przycigga obraz, to serce zatrzy-
muje stowo. |
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Czy Al zabierze nam prace?
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Przysztosc zawodow
w finansach i zarzq_dzaniu

Jeszcze kilka lat temu sztuczna
inteligencja kojarzyta sie gtownie
z filmami science-fiction. Dzis
jest realnym narzedziem, ktore
pomaga, a czasem nawet
zastepuje ludzi w codziennej
pracy. Zmiany te sg szczeg6lnie
widoczne w branzach takich jak
finanse i zarzadzanie. Ale czy
naprawde musimy sie bac, ze Al
odbierze nam prace?

Co potrafi AI?

Sztucznainteligencja (Al) to system, ktéry potra-
fi analizowac dane, uczyc sie na ich podstawie i po-
dejmowac decyzje. Dzieki niej powstaty takie narze-
dzia jak ChatGPT, Midjourney czy Copilot w Excelu.
W finansach Al potrafi np. przewidziec trendy gietdo-
we, oceni¢ ryzyko kredytowe, automatyzowac ksie-
gowosc czy wspierac w audytach. W zarzadzaniu —
pomaga planowac, analizowac dane klientow, prze-
widywac wyniki sprzedazy czy optymalizowac pro-
cesy w firmie.

Kto naprawde jest
zagroiony?

Nie wszystkie zawody sa jednakowo zagrozone.
Te, ktore polegaja na rutynowych czynnosciach, jak
reczne ksiegowanie, raportowanie danych czy wypet-
nianie formularzy, rzeczywiscie moga by¢ zautoma-
tyzowane. Z kolei te, ktére wymagaja kreatywnosci,
myslenia strategicznego i relacji miedzyludzkich, sg
duzo bardziej ,odporne” na Al.

To znaczy, ze specjalista od finanséw, ktory zna
Excela, ale tez potrafi zrozumiec klienta i doradzic
mu rozsadnie, nie zostanie zastapiony. Za to ten,
ktory tylko przepisuje liczby z systemu do systemu
— juz tak.

Jak sie przygotowac?

Najlepszym sposobem, by nie dac sie ,zjes¢ przez
Al", jest... uczenie sie pracy z Al. Pracodawcy coraz
czesciej szukaja 0s6b, ktore nie tylko znajg rachun-
kowo5¢, analizy finansowe czy zarzadzanie projekta-
mi, ale tez potrafig korzystac z nowoczesnych narze-
dzi, jak ChatGPT, Power BI, Python czy SAP.

Student W SZiB, ktéry opanuje podstawy au-
tomatyzacji, analizy danych i jednoczesnie rozwija
tzw. umiejetnosci miekkie (komunikacja, wspotpraca,
etyka) ma ogromna przewage na rynku pracy. Bo Al
nie zastapi ludzi — ale zastapi tych, ktérzy nie umieja
jej uzywac.

Czy mamy sie bac?

Al nie przychodzi ,zabrac"” prac — tylko je zmienic.
Tak jak kiedys kalkulatory nie ,zabraty"” pracy ksiego-
wym, tylko pomogty im liczy¢ szybciej i lepiej. Tak sa-
mo dzis ChatGPT czy inne narzedzia Al pomagaja
w tworzeniu raportdw, analiz czy nawet ofert — ale
nadal to cztowiek musi je nadzorowac, sprawdzic
i zinterpretowac.

Czy wiesz, ze..

@ Wedtug Swiatowego Forum Ekonomicznego, do
2027 roku Al stworzy wiecej miejsc pracy, niz
zlikwiduje — nawet o0 69 milionow wiecej!

@® W Japonii testowano robota doradce
podatkowego. Po 3 miesigcach pracy miat
skutecznosc... 87%. Cztowiek w tej samej roli miat
91%. Ale razem byli niepokonani.

® Najczesciej uzywane komendy w ChatGPT przez
studentéw? ,Napisz mi w prosty sposab, co to
jest EBIT" i ,Jak napisa¢ maila po angielsku do
wyktadowcy?” |
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Klaudia Zubek

Czy sztuczna inteligencja
rozumie piekno natury?

Na pierwszy rzut oka wydaje sie, ze nie do konca.

Komputery przetwarzajg obrazy, zamieniajac piksele na
liczby i stosujac algorytmy do rozpoznawania wzorcow.
Nie widzg obrazu tak jak cztowiek, raczej odczytujg dane,
ktore ten obraz reprezentuje.

Mimo to, dzieki ogromnym zbiorom danych dostep-
nych w Internecie mozemy uczy¢ komputery patrze¢ na
Swiat w sposob zblizony do ludzkiego. W efekcie mozliwe
jest stworzenie systemu, ktéry nauczy sie rozpoznawac
piekne obrazy. Najpierw jednak trzeba ustali¢, co bedzie
uznawane za piekne. Pigkno jest pojeciem subiektywnym,
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to co dla jednej osoby jest zachwycajace, dla innej moze
by¢é zupetnie nieatrakcyjne. Maszyna nie rozumie piekna
w ludzkim sensie, ale mozna jg nauczyc, jak klasyfikowac
obrazy wedtug przypisanych im etykiet. Oznacza to, ze
kazdemu obrazowi przypisujemy etykiety, na przyktad
.piekny”lub ,brzydki’, a maszyna uczy sie naich podstawie
rozroznia kategorie. Dzieki temu dobrze wytrenowany
model moze przenosi¢ wiedze na nowe, nieznane obrazy
i oceniac ich potencjalne piekno. To troche jak uczenie
dziecka: pokazujemy, co uznajemy za tadne lub brzydkie,
a ono z czasem zaczyna rozpoznawac podobne cechy
w innych rzeczach. Analogicznie uczymy maszyny rozpo-
znawac i interpretowac obrazy na podstawie dostarczo-
nych im przyktadow.

Czy jednak maszyna cos czuje,
gdy widzi obraz oceniony jako
piekny lub brzydki?

Aby sie temu blizej przyjrze¢, wrzucitam kilka obrazow
do popularnego narzedzia ChatGPT i zapytatam, czy s3
piekne. Sztuczna inteligencja nie potrafita odpowiedziec
jednoznacznie. Zamiast tego opisywata, co widzi na obra-

zachiwyciggata ogolne wnioski. Kiedy zapytatam, czy od-
czuwa jakies emocje, odpowiedziata, ze nie odczuwa emo-
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qji tak jak cztowiek. Potrafi analizowat obraz, opisywat
jego elementy, styl czy kolory, ale sama nie doSwiadcza
takich uczu€ jak zachwyt czy wzruszenie.

Wynika to z faktu, ze sztuczna inteligencja nie ma
Swiadomosci ani emogji. Nie posiada mézgu ani ukfadu
nerwowego, ktore u cztowieka odpowiadajg za przezywa-
nie uczu€. Emocje wynikajg z aktywnosci konkretnych
struktur mézgowych, ktérych maszyny po prostu nie ma-
ja. Maszyny potrafig analizowat informacje, rozpoznawac
wzorce i odpowiadac podobnie do ludzi, ale nie czujg przy

“{@

tym zadnych emodji. Dla nich piekno to po prostu zbiér cech
pasujacych do algorytmu.

Sztuczna inteligencja jest w stanie wykrywac pigkno,
ale nie potrafi reagowac na nie w emocjonalny sposob.
Maszyny to po prostu programy, ktore robig to, co im ka-
zemy. Nie majg uczu¢ ani Swiadomosci, wiec nie moga na-
prawde czuc radosci czy smutku. One tylko przetwarzaja
informacje i na ich podstawie dziataja. |
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Oliwier Szczurek

PKB = niedoskonaty wskaznik
sukcesow gospodarczych

oczatki wskaznika PKB (Produkt Krajowy

Brutto) siegaja XVIl wieku. Za tworce uwaza

sie brytyjskiego urzednika Williama Petty'e-
go, ktory probowat oszacowac zasoby Anglii i Walii, by
oceni¢, czy wyspiarskie krélestwo podota finansowo
wojnie z Niderlandami. Metody Petty'ego byty sukce-
sywnie doskonalone. Za przetomowy okres przyjmuje
sie lata 40. XX wieku, kiedy za badania nad wykorzysta-
niem miernika produktu narodowego brutto (PNB) ame-
rykanski ekonomista Simon Kuznets otrzymat w 1971
roku ekonomiczng Nagrode Nobla. W Polsce rachunki
narodowe byty przedmiotem prekursorskich prac Lu-
dwika Landaua i Michata Kaleckiego. Od lat 50. XX wie-
ku spos6b obliczania PKB wykrystalizowat sie. Powsta-
ty dwa systemy: System of National Accounts (SNA)
stosowany przez ONZ oraz European System of Acco-
unts (ESA) zalecany przez Unie Europejska. Aktualnie
systemy te metodologicznie stopniowo zblizajg sie do
siebie, stad pomiar PKB nie rozni sie istotnie.

PKB jest podstawowym miernikiem kondycji eko-
nomicznej kraju, pozwalajgcym ocenié stan gospodarki,
analizowac jej rozwoj i porownywac gospodarki roznych
panstw. Jest to jeden z kluczowych wskaznikéw makro-
ekonomicznych - to wskaznik mierzacy-wartosc
wszystkich dobr i ustug wytworzonych na terenie da-
nego kraju w okreSlonym czasie (zazwyczaj jest to rok
lub kwartat). Inaczej mozna stwierdzic, iz jest to suma
wartosci dodanej wytworzonej przez wszystkie pod-

26 multis multum

mioty gospodarcze danego kraju, niezaleznie kto jest
ich wtascicielem. Wyraznie nalezy podkreslic, iz PKB
mierzy sie w danym kraju, a jego wzrost wskazuje na
rozwoj gospodarczy, na site gospodarcza danego kraju.
Uogolniajac, PKB to miara produkgji; ukazuje wynik kon-
cowy dziatalnosci produkcyjnej podmiotéw bedacych
rezydentami danego kraju za dany okres. Inaczej mozna
tez zdefiniowag, ze jest to nowo wytworzona wartos¢é
produktow i ustug, w okresSlonej jednostce czasu, na te-
renie danego kraju, pomniejszona o zuzycie zasobow.

PKB dla danego roku jest liczony w cenach biezacych
oraz cenach statych; wyniki pomiaru moga sie roznic,
aroznice te beda zalezaty od poziomu inflagji.

Bezsprzecznie PKB stanowi podstawowy wskaznik
poréwnawczy miedzy krajami, ktéry umozliwia poréwna-
nie ich poziomu zycia oraz potencjatu ekonomicznego; jest
jednym z najlepszych miernikdw dobrobytu i czesto jest
uzywany do poréwnywania wielkoci gospodarek, do oce-
ny kondycji gospodarczej kraju oraz jego potencjatu roz-
wojowego. Wysoki PKB jest pozadany, jednak jego wzrost
nie zawsze oznacza lepsza jakoS¢ zycia dla obywateli. War-
to tez pamietac, ze PKB nie uwzglednia wielu czynnikéw,
takich jak np. jako5¢ Srodowiska czy rownoS¢ spoteczna.
Wysoka wartos€ PKB jest pozytywnym sygnatem dla
przysztego rozwoju PKB kraju, jednakze rozwoj gospodar-
czy powinien by€ réwnowazony z rozwojem spotecznym
i srodowiskowym, aby osiagnaé wzrost zréwnowazony.

Zrédto: freepik.com
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PKB jest waznym powszechnie uzywanym wskazni-
kiem do mierzenia sukcesu gospodarczego, ale maistotne
ograniczenia. Wprawdzie mierzy wartos¢ produkcji dobr
i ustug, nie odzwierciedla jednak nierdwnosci dochodo-
wych czy wartosci pracy w gospodarstwie domowym, ja-
kosci zycia, nierdwnosci dochodowych, zréwnowazonego
rozwoju czy wptywu na srodowisko. PKB jest zatem nie-
doskonatym wskaznikiem, a jego interpretacja powinna
uwzgledniac inne czynniki, by méoc ocenic faktyczny stan
gospodarki i dobrobyt spoteczenstwa.

PKB to tylko jeden z wielu wskaznikéw i nie powinien
by¢ jedynym kryterium oceny kondycji

Warto zaznaczyc, ze niekiedy Produkt Krajowy Brutto
(PKB) jest mylony z pojeciem Produkt Narodowy Brutto
(PNB), a s3 to rézne pojecia, majace odmienne znaczenia.
Oile PKB jest wskaznikiem, ktory mierzy wartos¢ produk-
gji débr i ustug w danym kraju, bez wzgledu na to, kto jest
ich producentem, to PNB uwzglednia wartos¢ produkgji
polskich obywateli niezaleznie od tego, gdzie mieszkaja
i pracuja. Jesli liczba obywateli, ktérzy pracuja za granica
jest stosunkowo niewielka, to rdznica miedzy PKB a PNB
jest niewielka; poréwnanie tych dwoch wskaznikow ma
znaczenie w przypadku krajow o duzych emigracjach.

Jak wezesniej zaznaczono, PKB jest jednym z najwaz-
niejszych wskaznikow okreslajacych site gospodarcza da-
nego kraju. Niemniej jednak jest to wskaznik niedoskona-
ty, ktory nie uwzglednia wielu waznych czynnikdw, takich
jak jakos¢ zycia, zrownowazony rozwoj, czy poziom nie-
rownosci spotecznych. Pierwsza krytyka wskaznika PKB
pojawita sie juz w 1959 roku. Wspbtczesnie przez naukow-
cow jest zdefiniowana cata lista stabosci tego narzedzia
ekonomicznego.

PKB jest i zawsze bedzie szacunkiem. Jako gtowny
zarzut mozna sformutowac — brak pomiaru catej realnej
produkgji, jaka zachodzi w gospodarce, mimo iz jest mier-
nikiem produkgji (np. nieuwzglednianie tych aktywnosci,
ktére nie maja ceny, gdyz nie sa wyceniane w sposob
obiektywny, rynkowy, nieuwzglednianie produkgji na wta-
sny uzytek, prac domowych, czy wolontariatu).

Wielu ekonomistow wskazuje, ze dokfadniejszym
wskaznikiem jest Produkt Krajowy Netto (PKN), czyli PKB
pomniejszony o zuzycie maszyn. Jednakze pojawia sie pro-
blem, bowiem nie ma jednej, powszechnie akceptowanej
metody obliczania amortyzacji.

Najwazniejsze wady wskaznika
PKB to:

@ nie mierzy jakosci zycia (nie uwzglednia np. stanu
zdrowia, jakosci edukacji),

@ nie ujmuje czasu wolnego, nie uwzglednia pracy
organizacji charytatywnych i wolontariuszy,

@ nie uwzglednia dziatalnosci pozarynkowych (np.
dobr i ustug wytwarzanych na wtasne potrzeby),

@ nie ujmuje zréznicowania spoteczenstwa pod
wzgledem statusu materialnego (czyli
nierbwnomiernego podziatu dochodu
narodowego),

@ nie uwzglednia negatywnych rezultatow
produkgji i konsumpcji w postaci ujemnych
efektéw zewnetrznych, takich jak
zanieczyszczenie Srodowiska (za paradoks nalezy
uznac uwzglednianie produkcji wyrobéw
szkodzacych zdrowiu cztowieka, a nie uwzglednia
strat uderzajacych w Srodowisko naturalne, ktore
sg efektem ubocznym wszelkiej Swiatowe;j
produkgji),

@ nie uwzglednia wartosci produkgji nielegalnej
obejmujacej wytworzenie narkotykéw, handel
zywym towarem, a takze prostytucje; nie wlicza
efektéw prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
poza wszelka wiedzg i zasiegiem wiadz
panstwowych,

@ nie wlicza wartosci poszczegolnych ustug, ktore
tworza wartos¢ dodang dla gospodarki,
natomiast wlicza produkcje tzw. antydébr, np.
chodzi tu o wydatki na administracje publiczna
czy dojazdy do pracy,

@ nie ujmuje transferéw dochodéw poza granice
kraju (czeS¢ dochodu wypracowanego w kraju
jest transferowana za granice — np. transfer
zyskow korporacji ponadnarodowych i ptac
pracownikdw z zagranicy; z drugiej strony,
naptywaja tez dochody polskich firm i polskich
obywateli oraz innych 0s6b funkcjonujacych za
granica — te przeptywy sa uwzgledniane
w produkcie narodowym, dochodzie narodowym,
a nie w PKB).
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Mimo swoich wad, PKB jest nadal bardzo waznym
wskaznikiem, ale jego wartos¢ nie powinna by¢ jedynym
sposobem oceny gospodarczej sytuacji kraju. Jak wczesniej
zaznaczono, warto uwzgledniac takze inne aspekty, takie
jak rozwdj spoteczny i ochrona Srodowiska. W ten sposob
pozyska sie bardziej kompleksowy obraz danego kraju
i bedzie mozliwe podejmowanie bardziej racjonalnych de-
cyzji. Miedzynarodowy Fundusz Walutowy zaleca, aby PKB
byt traktowany jako jeden z wielu wskaznikdw oceny go-
spodarczej sytuacji kraju. Warto bra¢ pod uwage takie
czynniki jak: PKB per capita, inflacja, poziom zadtuzenia,
czy stopa bezrobocia.

Z uwagi na fakt, iz wskaznik PKB jest wytacznie mia-
ra zagregowanej produkgji, nieuwzgledniajaca réznic
w wielkosci populacji, szczegdlng wartos¢ poznawcza pre-
zentuje wskaznik PKB per capita, okreslajacy Srednig wiel-
koS¢ PKB przypadajacg na jednego mieszkanca. Jest to
najlepszy znany miernik poziomu zycia przecietnego czto-
wieka. Wielkos¢ ta informuje o dochodach i wydatkach
przecietnego obywatela i pozwala np. porownywac pro-
duktywnos¢ pracy miedzy krajami. Powstaje jednak wat-
pliwos¢, czy rzeczywiscie jest to odpowiedni miernik do-
brobytu. PKB per capita nie odnosi sie do tematu nierow-
nosci dochodowych. Mierzy on dochéd przecietny. PKB
per capita jest przydatnym sposobem poréwnywania sity
gospodarczej roznych krajow, poniewaz pozwala on na
uwzglednienie liczby ludnosci, co moze wptynac na rozrzut
wartosci PKB miedzy krajami o réznych populacjach. War-
to jednak pamietac, ze PKB per capita nie mierzy bezpo-
Srednio dobrobytu mieszkafncoéw danego kraju. Czesto
zdarza sie, ze w krajach o wysokim PKB per capita docho-
dy sa nierdwnomiernie roztozone, a czes¢ spoteczefstwa
wcigz zyje w ubostwie.

Obok PKB wskaznikiern makroekonomicznym wska-
zujacym na stan gospodarki jest inflacja.

Bardzo waznym czynnikiem wptywajacym na PKB
jest takze dtug publiczny. Dtug publiczny staje sie zagro-
zeniem dla panstwa, gdy przekracza 90% PKB; wysoki po-
ziom zadtuzenia panstwa prowadzi do spowolnienia go-
spodarki narodowej, a tym samym do spadku PKB. Waz-
nym wskaznikiem makroekonomicznym jest tez deficyt
budzetowy — to jeden z gtdwnych obszarow ryzyka, kto-
ry moze ograniczy¢ mozliwosci inwestycyjne panstwa
w przysztosci. Kolejnym czynnikiem, ktory nalezy uwzgled-
ni¢ przy ocenie rozwoju gospodarczego — oprocz PKB —
jest stopa bezrobocia.

Podsumowujac, PKB jest miara rozwoju gospodar-
czego daleka od doskonatosci, a jej utomnos¢c zwieksza
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sie wraz z postepujaca globalizacja i rozwojem gospodar-
ki cyfrowej, ale jednoczesnie jest miarg najlepsza, jaka do
tej pory wymyslono. Z opinii ekonomistow wynika, iz
w najblizszej, dajacej sie przewidzie€ przysztosci, wskaznik
PKB raczej nie zostanie zastgpiony przez inny, mniej utom-
ny miernik. Rozwigzania idealne nie istnieja. Trwajace juz
od kilkunastu lat proby stworzenia wskaznika alternatyw-
nego dla PKB konczg sie niepowodzeniem.

Mimo swoich ograniczen PKB pozostaje waznym na-
rzedziem do zrozumienia wzrostu i rozwoju gospodarcze-
go kraju i jest powszechnie stosowany w ekonomii mie-
dzynarodoweji podejmowaniu decyzji politycznych. Wcigz
ceni sie go w dzisiejszym Swiecie, nie zostat on wyparty
przez inne wskaznikii z pewnoscig nadal bedzie odgrywat
znaczaca role w badaniach ekonomicznych. PKB to wcigz
tytutowy wskaznik wykorzystywany przez ekonomistow
czy politykéw na catym Swiecie. Wielu ekonomistow zde-
cydowanie twierdzi, ze wskaznik PKB spetnia swoja pod-
stawowa role — dokonuje pomiaru rozwoju gospodarek
panstwowych na Swiecie, mimo, iz nie obejmuje swym
zakresem wszystkich elementow, ktore sktadaja sie na
szeroko pojety ,dobrobyt panstwa” Trudno jednak nie za-
uwazyg, iz przestaje byc adekwatnym miernikiem w sto-
sunku do coraz to nowszych ustug, wprowadzanych
w wielu pafstwach, oraz innowadji i nowych technologii,
wymagajacych bardziej zaawansowanych pomiarow. Nie
ma watpliwosci, ze sam wskaznik PKB coraz stabiej odda-
je kondycje gospodarcza i poziom zycia danego kraju. W

Zrodto: freepik.com
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Anna Stefanska

LEAN MANAGEMENT -
MADRZE]J, PROSCIE],.LEPIE]

Jak zamienic problemy w szanse
rozwoju?

W idealnym Swiecie wszystko
dziata sprawnie: nie ma opo6znien,
kazdy doktadnie wie, co ma
robic, nie marnuje sie czasu

ani zasobow. Niestety - realia
sg inne. Zarowno w wielkich
firmach, jak i w codziennym
zyciu spotykamy sie z frustracja,
chaosem i poczuciem, ze cos
.mogtoby dziatac lepiej”. Tu

z pomocg przychodzi Lean
Management - podejscie, ktore
udowadnia, ze mozna pracowac
madrzej, prosciej i... skuteczniej.

Na poczatek warto cofnac sie do lat 50. XX wieku,
do powojennej Japonii. Toyota — firma, ktora dzis koja-
rzy sie z niezawodnoscig — wtedy dopiero probowata
stana€ na nogi. Nie miata ogromnych Srodkow, ale mia-
ta cos wazniejszego: pomyst. Inzynierowie Toyoty za-
czeli przygladac sie uwaznie kazdemu etapowi produk-
qji i zadawali sobie jedno podstawowe pytanie: czy to
naprawde jest potrzebne? Tak narodzit sie system, ktory
dzis znamy jako Lean — podejscie oparte na eliminacji
marnotrawstwa, usprawnianiu proceséw i szukaniu
rozwigzan zamiast winnych.

Lean Management to nie tylko zestaw narzedzi czy
schematow. To sposdb myslenia. Chodzi o to, by patrzec

na problemy nie jak na przeszkody, ale jak na szanse
rozwoju. Kiedy cos sie psuje, op6znia albo dziata nie-
efektywnie — to sygnat, ze mozna cos poprawic. | to nie-
koniecznie przez wielka rewolucje, ale przez mate, sys-
tematyczne zmiany.

W praktyce Lean to m.in. eliminacja zbednych czyn-
nosci, upraszczanie procesow, lepsza organizacja pracy
i ciagte doskonalenie. Zamiast dziata¢ wiecej — chodzi
o to, zeby dziatac lepiej. Przyktad? Zamiast zatrudniac
dodatkowe osoby, moze wystarczy zmienic uktad sta-
nowisk albo ograniczy¢ zbedne raporty. Zamiast inwe-
stowac w drogie systemy — moze wystarczy zmienic
sposob komunikacji w zespole.

Co ciekawe, zasady Lean Swietnie sprawdzajg sie
nie tylko w fabrykach czy korporacjach, ale tez w co-
dziennym zyciu. lle razy marnujemy czas, bo nie moze-
my znalez¢ pliku, ksigzki albo notatek do egzaminu? lle
razy powtarzamy te same btedy, bo nie wyciggamy
z nich wnioskdw? Lean uczy, zeby dziata¢ Swiadomie
— obserwowag, analizowac, upraszczac i ulepszac.

Najwieksza sita Lean jest to, ze nie wymaga cudow
ani milionowych inwestycji. Wymaga tylko jednego —
zmiany nastawienia. Zamiast ,tak juz jest’, pojawia sie
pytanie: jak moze byc lepiej? A od tego pytania zaczyna
sie kazda dobra zmiana. |

29




Zrédto: freepik.com

Matgorzata Biel

Jawnos¢ wynagrodzen
w ofertach pracy -
rewolucja od 2026 .

Koniec z ogtoszeniami, w ktorych
wszystko jest napisane oprocz
zarobkow. Od poczatku 2026
roku kazda oferta pracy bedzie
musiata zawierac informacje

o wynagrodzeniu. To efekt
nowelizacji Kodeksu pracy,

ktora dostosowuje polskie
przepisy do unijnej dyrektywy

0 jawnosci ptac. Zmiana moze
byc rewolucyjna, nie tylko dla
kandydatow, ale tez dla

dziatow HR.

30 multis multum

multis multum

Co si¢ dokfadnie zmienia?

Nowe przepisy wprowadza do Kodeksu pracy
m.in. artykut 183ca, ktory okresla, ze:

@® W ogtoszeniu o prace musi znalez¢ sie wysokosc
wynagrodzenia lub jego przedziat (widetki
ptacowe) - dotyczy to zardwno nowych rekrutacji,
jak i ogtoszen wewnetrznych;

@ Jesli oferta nie zawiera tych informacji,
pracodawca musi przekazac je kandydatowi
przed pierwsza rozmowa kwalifikacyjna;

@ Ogtoszenia maja by¢ sformutowane neutralnie
ptciowo;

@® Pracodawca nie bedzie mogt pytac kandydata
0 jego dotychczasowe wynagrodzenie, co ma
zapobiec zanizaniu ofert na podstawie
wczesniejszych zarobkow'.

Co to oznacza dla
kandydai'éw?

Dla 0s6b szukajacych pracy to bardzo dobra wia-
domos¢. Dzieki nowym przepisom:

® wiadomo, ile mozna zarobi¢, zanim wysle sie CV;

@® mozna tatwiej porownac oferty;

@ negocjacje sg bardziej ,transparentne”

@ to takze szansa, by ograniczyc nierownosci
wynagrodzen zwtaszcza wzgledem kobiet, ktore
czesto zarabiajg mniej, mimo podobnych
kwalifikacji.

Dlaczego to takie wazne?
1. Transparentnosc.

Kandydat nie musi juz zgadywag, czy oferta mu
sie optaca.

2. Rownosc.

Ukrywanie wynagrodzen czesto prowadzito do
nierownosci ptacowych, zwtaszcza wzgledem kobiet.
Teraz wszyscy startujg z tej samej pozycji.

3. Oszczednosc czasu.

Zaréwno dla rekrutrow, jak i kandydatow. Jesli wi-

detki sg nieatrakcyjne, nikt nie traci czasu na rozmowy.

! Ustawa z dnia 4 czerwca 2025 r. o zmianie ustawy - Kodeks pracy

Co to znaczy dla
pracodawcéw?

Dla wielu firm to duze wyzwanie, gdyz nalezy:
@ ustalic przejrzysta polityke ptacowa;
@ uporzadkowac struktury wynagrodzen;
@® przygotowac sie na pytania pracownikow
o poréwnywalne stawki;
@ stworzyé raporty ptacowe (dla wiekszych firm).

Ale dtugofalowo to moze sie optacic. Przejrzy-
stosc ptac buduje zaufanie, zmniejsza rotacje i przy-
ciaga kandydatow lepiej dopasowanych do oferty.

Sankcje za brak jawnosci
wynagrodzen

Brak informacji o wynagrodzeniu w ogtoszeniu
lub naruszenie nowych przepisow moze skutkowac
grzywna w wysokosci od 1 000 zt do 30 000 zt. Pra-
codawcy powinni mie¢ Swiadomos¢ tych konsekwen-
cji i odpowiednio przygotowac sie do wdrozenia no-
wych regulacji.

Podsumowanie

Zmiany w Kodeksie pracy to nie tylko nowy obo-
wigzek formalny, ale tez szansa na zbudowanie bar-
dziej uczciwego, nowoczesnego i rownosciowego
rynku pracy. Od 2026 roku widetki ptacowe przesta-
na by¢ ,opcja", a stana sie standardem.

Podstawa prawna:

Nowelizacja Kodeksu pracy to pierwszy krok w kie-
runku wdrozenia unijnej Dyrektywy 2023/970, ktorej
celem jest zapewnienie rownosci wynagrodzen kobiet
i mezczyzn za te sama lub porownywalng prace. Zmia-
ny zmierzaja w strone wiekszej przejrzystosci ptac, nie
stanowia jeszcze petnej implementacji dyrektywy.
Obecnie nowe przepisy realizujg jedynie postanowienia
zawarte w artykule 5 wspomnianej dyrektywy, co ozna-
cza, ze wiele kluczowych rozwigzan nadal pozostaje do
wprowadzenia w polskim prawie.? |

2 https:/www.ey.com/pl_pl/insights/law/nowelizacja-kodeksu-pracy-przejrzystosc-wynagrodzen-obowiazki-pracodawcow
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Beata Plichta

| przygotowac sie do egzaminu
dyplomowego
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Egzaminy dyplomowe to

czas bardzo intensywnej
pracy, skupienia sig, ale i czas
ogromnego stresu. Dlatego
warto zadac sobie pytanie, jak
opanowac ten ogromny stres,
by przygotowac sie i zdac jak
najlepiej?

Postaram sie w tym artykule opisa¢ moje, bardzo
Swieze doSwiadczenie i przedstawi¢ moje najlepsze
sposoby na przygotowanie sie do egzaminu. DoSwiad-
czenie, ktore zdobytam w tym roku, dzieki dobrze opra-
cowanym metodom, udaje mi sie mile wspominac.

Opanowanie stresu i dobre przygotowanie egzami-
nu to klucz do sukcesu. Tylko dobry plan i zorganizowa-
nie moze pomac nam uniknac tych emogiji, ktore najcze-
Sciej pojawiaja sie tuz przed samym egzaminem.

1  Najlepiej na kilka miesiecy przed zacza¢ samemu
opracowywact (po swojemu) pytania do egzaminu.
Dlaczego samemu? Dlatego, ze przygotowujac od-
powiedzi juz sie wstepnie zaczynamy uczyc i po-
zostawiamy $lad w pamieci. Dobrze opracowane
pytania to potowa sukcesu. Bardzo wazne sg no-
tatki zawierajace kluczowe stowa, ktore tatwiej sie
zapamieta a nizeli obszerny tekst. Ja wtasnie te
najwazniejsze stowa zaznaczatam na kolorowo,
a pozniej wypisywatam je w punktach dodajac opi-
sy, komentarze i wnioski.

2 Kazde pytanie najlepiej uczy¢ sie fragmentarycznie.
Podzieli¢ je na kluczowe stowa, na ktorych bedzie
mozna bazowac przy odpowiedzi. | co bardzo waz-
ne, Ewiczy¢ odpowiedzi do kazdego pytania po kilka
razy powtarzajac je na gtos. Gdy juz sie opanuje py-
tania, warto na kilka dni przed egzaminem skupic
sie tylko na tym, by je doskonalic i powtarzac za kaz-
dym razem w innej kolejnosci. Mi nie udato sie
wszystkiego opanowac z zapasem czasu, dlatego
ostatnie 2 tygodnie przed egzaminem byty dos¢ in-
tensywne (nie da sie ukryé, ze miatam panike czy
zdaze). Najwiekszy efekt daty 3 ostatnie dni przed
egzaminem. Byt to czas tylko poSwiecony na do-
pracowywanie odpowiedzi i utrwalanie metoda
.powtorz co jakis czas az zapamietasz cokolwiek,
by samemu bez zerkania na kartke odpowiedziec"

3  Wazny w tym okresie jest tez odpoczynek. Od-
skocznia od tego co zaczeto sie juz zlewac w jedna
wielka niewiadoma i dawac to najgorsze, czyli
uczucie, ze - nie umie sie juz nic!

4 Bardzo wazna jest tez praca nad koncentracja
i skupieniem. Pomocne sg ziotowe herbaty i su-
plementacja. Dobrze dozywiony uktad nerwowy
jest jak maszyna gotowa do pracy. Wazne jest
rowniez, aby inne sprawy, ktore moga zaczekac,
odstawic na czas po egzaminie. Tak, aby gtowa
skupiata sie na tym co najwazniejsze.

5  Spotkaniairozmowy z bliskimi, ktérzy dajg wspar-
cie. Kazde dobre stowo jest jak dotadowanie ba-
terii, ktéra pomaga w lepszym dziataniu.

A oto co dla mnie byto najlepszym sposobem
w opanowaniu stresu przed egzaminem:

@ Poczucie, ze dobre przygotowanie polegajace nie
na wkuwaniu na pamiec, ale na zrozumieniu

i przetozeniu pytan na przyktady z zycia, pozwoli

mi miec je utozone w gtowie, tak ze wptyw stresu

nie bedzie mi straszny.

@ Relaksowanie sie w przerwach i odcigzanie gtowy
od zbednych rzeczy.

@ Dobre odzywianie organizmu i pozytywne myslenie.

@® Rozmowy i spotkania z bliskimi osobami.

A gdy juz przyjdzie ten dzien egzaminu, najlepiej do-
brze sie wyspag, nie rozmyslac duzo.

Warto uwierzyc w siebie i w to, ze komisji tez zale-
zy, by kazdy student zdat jak najlepiej.

Siegnetam tez po gorzka czekolade (kt6ra pomaga
lepiej sie skoncentrowac - stara metoda z liceum). | cze-
kac w spokoju na swoja kolej egzaminu. © |

Powodzenia!

33

Zr6dto: freepik.com



Anna Bernaskiewicz

Mechanizmy uwagi
i zZaangazowania -
jak skutecznie
przyciggnac
uwage
odbiorcy

W internecie?

Zrédto: freepik.com
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arketing w internecie- dla jednych tatwy

i szybki sposdb na promocje, a dla niekto-

rych ciezki orzech do zgryzienia. Czy mar-
keting internetowy to tylko wrzucenie posta ze zdjeciem
produktu lub stworzenie strony internetowej? Zdecy-
dowanie nie. Marketing internetowy kryje w sobie wie-
le operagji i strategii. Aby robic go dobrze, trzeba zwra-
cac uwage na wiele, z pozoru mato istotnych szczego-
tow. | w tym miejscu przechodzimy do sedna, jakim jest
psychologia. Odgrywa ona kluczowa role w tworzeniu
nie tylko tresci, ale i wizerunku marki w internecie. Od-
wotujac sie do psychologii behawioralnej, poznawczej
i neuromarketingu mozna tatwiej zrozumiec istote na-
szego zainteresowania. Pamietajac o tym, ze za ekra-
nem siedzi cztowiek, musimy miec na uwadze wiele
aspektow realnie wptywajacych na to, czy tresci sa
przyciagajace, czy tez nie. W dobie dzisiejszych czasow,
gdzie media spotecznosciowe s3 nieodtacznym ele-
mentem 2zycia wielu ludzi, zatrzymanie przy sobie od-
biorcy weale nie jest takim fatwym zadaniem. JesteSmy
nieustannie bombardowani réznego rodzaju treSciami,
wobec czego zachecenie potencjalnego klienta do ob-
serwacji marki nie jest juz takie proste. Co zrobi¢, aby
wyj5¢ na prowadzenie wsrdd innych tworcow? Jak spra-
wic, aby to nasze tresci zatrzymywaty przy sobie od-
biorcow? Mechanizmy uwagi i zaangazowania moga
nam wskazac wtasciwg droge. To one bowiem mowig
nam o tym, co nas przyciaga i zatrzymuje w wirze cig-
gtego scrollowania. Naleza do nich mi.n.: efekt FOMO,
efekt nowo5ci i ciekawosci, zmienny harmonogram na-
grod oraz nieskofczone przewijanie (Infinite Scroll). Aby
lepiej zrozumiec istote dobrego marketingu w interne-
cie, zanim przejdziemy do dziatan, wyjasnie powyzej
podane pojecia.

Efekt FOMO - mowiac zwiezle: po prostu boimy sie,
ze cos nas ominie! FOMO to skrot od Fear of Missing Out,
czylilek przed przegapieniem czegos istotnego. Mysle,
ze wiekszo5€ z nas doSwiadczyta nagtego przyptywu
stresu ogarniajgcego cate nasze ciato, gdy wychodzac
gdzies na dtuzej nie wzielisSmy z domu telefonu. W gto-
wie pojawiaja sie rozne mysli dotyczace tego, czy przy-
padkiem ktos do nas nie dzwonit, czy nie przegapilismy
jakiejs informacji, czy aby przypadkiem nie dzieje sie cos,
0 czym nie wiemy i moze nas ominac. Boimy sie wyklu-
czenia. Efekt Fomo ma swoje odzwierciedlenie w mar-
ketingu. Czesto przejawia sie w dziataniach promocyj-
nych. Gdy czujemy presje ograniczonego czasu np. na

zakup jakiegos produktu, podejmujemy bardziej impul-
sywne dziatania. Chcemy wykorzystac szanse.

Efekt nowosci i ciekawosci - nasz m6zg kocha no-
we bodZce. To nie tylko kwestia przyjemnosci - to nasze
uwarunkowania fizyczne! Nie kazdy to wie, ale to wia-
Snie sprawa ewolucji. Kiedys odkrywanie nieznanego
wigzato sie dla nas z szansami np. na znalezienie pozy-
wienia. Dopamina jest czesto nazywana ,.hormonem
szczescia” Nic dziwnego zatem, ze chcemy wiecej i wie-
cej. Warto rowniez wspomniec o ,,nieskoficzonym prze-
wijaniu". Zazwyczaj tresci, ktore przegladamy po prostu
nie maja konca. Nasz mozg nie ma punktu zaczepiania,
dzieki ktoremu mégtby uznac zadanie (przegladanie) za
wykonane. Zawsze znajdzie sie cos nowego do zoba-
czenia. | tu pojawia sie kwestia ,,zmiennego harmono-
gramu nagrod . Bo kto wie, czy nastepny filmik nie
bedzie ciekawszy niz poprzedni? Z wtasnego doswiad-
czenia wiemy, ze nie wszystkie tresci sg tak samo przy-
ciagajace. Jednak, co jakis czas pojawia sie cos, co nas
naprawde intryguje. To wtasnie przyczyna dalszego
scrolllowania. W zwiazku z tym nasuwa sie pytanie. Co
zrobi€, aby treS¢ byta wtasnie ta, o ktorej odbiorca po-
mysli pozytywnie? Przechodzimy do sedna! Sposobow
dotarcia do odbiorcy jest wiele. Dzis skupimy sie na: po-
stach, krétkich filmach, stronach internetowych, blo-
gach i newsletterach. Rozpoczniemy od krotkich filmi-
kow. To wtasnie one krolujg wsrdd nowoczesnych form
przekazow. Stanowig szybka i zwiezta forme komuni-
kacji. Sa nasycone konkretami i to dlatego ludzie je tak
lubia. Zazwyczaj ich czas trwania powinien miescic sie
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od 15 do 40 sekund. Cho¢ wydaje sie to bardzo mato

czasu, to dtuzsze rozwigzanie mogtoby znudzic odbior-
ce. Pewnie kazdy zna powiedzenie ,najwazniejsze jest
pierwsze wrazenie" | tak jest tez w tym przypadku.
Pierwsze 3 sekundy sa kluczowe. Aby skupic uwage od-
biorcy powinnismy zamiescic lub powiedziec cos dyna-
micznego i intrygujacego. Emocjonalny napis, grafika
czy tez wywotujace silne emocje pytanie nadadza sie tu
idealnie. Ale nie wolno zbaczac ze Sciezki proby zatrzy-
mania klienta. Dalsza czeS¢ rowniez musi oferowac cos
ciekawego. Szybka zmiana kadrow, zatrzymujace wzrok
kolory, ciekawa historia opowiedziana nietypowym to-
nem to réwniez dobry pomyst. A kohcéwka filmu to
wecale nie koniec naszych staran! Ostanie 5 sekund war-
to posSwiecic na pozostawienie nuty ciekawosci i niedo-
sytu. Nalezy takze sprébowac zachecic¢ odbiorce do
dziatania. Pozostawienie komentarza, dzieki ktoremu
np. dostanie odpowiedZ na nurtujace go pytania jest
Swietnym rozwigzaniem, aby nie tylko zatrzymac go
przy nas nieco dtuzej, ale i zwiekszy¢ nasze zasiegi. Ko-
lejna forma komunikacji sa posty. | cho€ wrzucenie zdje-
cia z podpisem czy trescig nie wydaja sie trudne, warto
pamietac o kilku waznych kwestiach. Jesli zalezy nam
na przekazaniu konkretnej tresci warto jg wypunktowac.
Konkretne i zwiezte przyktady spetnia tutaj swoje za-
danie. A umieszczenie ich np. w slajdach na grafikach to
bardzo efektywny pomyst. Ostatni zawsze warto po-
Swiecic na zachete do powrotu badz interakcji z marka.
Ciekawy nagtéwek to nasz must have! To on przyciagnie
uwage odbiorcy. A kolejna przyjemnoscia dla naszego
oka sa rowniez emoji. Warto je dodac, ale nie nalezy
przesadzat. Ich zbyt duza ilos¢ obniza wiarygodnos¢
i wptywa na ztg estetyke. Strony internetowe natomiast
niosa ze soba juz duzo wiecej naktadéw pracy i szcze-
gotowosci. Podobnie jak w poscie, na stornie powinna
nas przywitac jasna i przejrzysta tres¢. Za duzo tekstu
na stronie sprawi, ze klient bedzie zdezorientowany.
Dodatkowo nagtowek na stronie powinien jasno okre-
§lac czym sie zajmujesz! Klient ma wiedzie¢, po co tu
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wszedt. Estetyka to bardzo wazny aspekt. Warto zwro-
ci uwage na kontrast, nasycenie koloru oraz grafiki, kto-
re maja za zadanie przyciggnac uwage. Nalezy rowniez
kierowac klienta w jego dziataniach i podpowiadac dal-
sze czynnosci. Dialog z klientem poprzez takie szcze-
goty jest wazny, aby wcigz utrzymac jego dziatanie.
Przejrzyste informacje np. ,umoéw konsultacje” spraw-
dza sie tu idealnie. | nie zapominajmy o ptynnym dzia-
faniu strony!

Nie pozwolmy klientowi sie znudzic! | nie zdziwie
was pewnie, ze jesli chodzi o blogi wychodzimy z po-
dobnych zatozen. Ciekawy nagtowek, inspirujace grafi-
ki i tekst podzielony na sekcje. To co$ o czym zawsze
powinnismy myslec. Idac dalej nie zapominajmy o tym,
aby nasz tekst zawierat elementy ktore jak najdtuzej
zatrzymaja przy sobie uzytkownika. S3 to np. cytaty,
storytellingi (ludzie dtuzej zapamietuja i lepiej angazuja
sie w historie ludzkie) oraz efekty ciekawosci takie jak
LW nastepnej czesci dowiecie sie wiecej 0. A oprocz
tekstu czy grafiki warto zainwestowac swoj czas
w stworzenie quizdw, oraz ciekawych plikow do pobra-
nia dla wtasnego uzytku. | podobna zasada tyczy sie
newslettera. Zamieszczenie ciekawego nagtowka, kon-
kretnego, zwieztego tekstu i nakierowywanie uzytkow-
nika na dziatania. Jak tatwo zauwazy¢ wiekszos¢ ma ze
soba duzo wspdlnego! Dodatkowo dobrym pomystem
jest personalizacja newsletterow. Zwrdcenie sie bezpo-
Srednio po imieniu jest zawsze przyjemnym dodatkiem.
No i oczywiscie nie zapominajmy o efekcie FOMO.
Wzbudzenie poczucia ograniczonego czasu, mozliwosci
wykorzystania okazji rowniez sprawia ze newsletter be-
dzie bardziej atrakcyjny. Cata ta wiedza stanowi dobry
poczatek marketingu internetowego. Triki psychologicz-
ne i wiedza o cztowieku stanowig nieodtgczny element
dobrego marketingu. Jednak pamietajmy o tym, ze po-
ruszanie sie w internecie wymaga ciagtego doskonale-
nia swoich tresci i dopasowywania ich do istniejacych
trendéw. Warto ciggle pogtebiac swoja wiedze i nie spo-
czywac na laurach. |
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Satysfakcja z pracy
a niepetnosprawnosc

Tytut niniejszego rozwazania
niejako wymusza wyjasnienie
dwaoch pojec — satysfakcja

z pracy oraz osoba
z niepetnosprawnosciami.

Aktualnie satysfakcja z pracy uwazana jest za klu-
czowa postawe pracownikow, bedaca jednym z warun-
koéw dobrego funkcjonowania organizacji [J. Adamczyk,
Spoteczna odpowiedzialnosé przedsiebiorstw, PWE, War-
szawa 2009]. Termin satysfakcja z pracy w polskich
opracowaniach bywa stosowany zamiennie z terminem
zadowolenie z pracy, chociaz nie ma powszechnej zgo-
dy co do ich rownoznacznosci; satysfakcja z pracy jest
konstruktem wielowymiarowym [M. Paliga, Satysfakcja
z pracy i wydajnos¢ pracownikow. Relacja (nieJoczekiwana,
Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2021,
s. 15 - 16] — to pofaczenie wielu czynnikow, takich jak:
znaczenie pracy, relacje, mozliwos¢ rozwoju, wynagro-
dzenie, a takze warunki pracy. Najogolniej, satysfakcja
z pracy to subiektywny stan zadowolenia lub niezado-
wolenia z wykonywanego zawodu, stanowiska pracy
lub Srodowiska pracy, ktéry odzwierciedla, w jakim
stopniu praca spetnia potrzeby, wartosci i oczekiwania
pracownika.

Natomiast przez osobe z niepetnosprawnoscia —
w mys| Konwencji Praw Os6b Niepetnosprawnych (na-
lezy podkreslic, iz poprawnym pojeciem jest uzywanie,
zwiaszcza w pisSmiennictwie, nazwy >0soba z niepet-
nosprawnoscig< a nie >osoba niepetnosprawna<) —
okresla sie osobe, ktorej stan fizyczny, umystowy, inte-
lektualny lub sensoryczny trwale lub okresowo utrud-
nia, ogranicza lub uniemozliwia wypetnianie rél spo-

Oliwier Szczurek

tecznych na zasadzie réwnosci zinnymi osobami, w tym
w szczeg6lnosci odnosi sie to do zdolnosci do pracy;
stan ten wymaga orzeczenia o niepetnosprawnosci wy-
danego przez odpowiedni organ.

Satysfakcja z pracy — w ogdlnym ujeciu — pozytyw-
nie wptywa na wzrost wydajnosci pracy, kreatywnos¢;
skutkuje to tym, ze pracownicy czujg sie spetnieni, do-
cenieni i szczesliwi w swoim zawodzie. Na szczeg6lng
uwage zastuguje postrzeganie satysfakcji z pracy w od-
niesieniu do 0séb z niepetnosprawnosciami; jest ona
uzalezniona od wielu czynnikéw, zaréwno zewnetrz-
nych, jak i wewnetrznych. Chociaz istniejg bariery utrud-
niajace osiagniecie zadowolenia z pracy zawodowej, to
odpowiednie dziatania ze strony pracodawcéw, pan-
stwa i samych o0s6b z niepetnosprawnosciami moga
znaczaco poprawic sytuacje na rynku pracy.

Na dzien 30 czerwca 2023 r. zanotowano 15,08
min 0s6b pracujacych w Polsce. Liczba zatrudnionych
0s0b z niepetnosprawnoscig w tym samym okresie
wyniosta 477,4 tys. (wzrost w stosunku do stycznia
2023 r. 0 1,2%), co stanowito zaledwie 3,2% ogotu.
WSsroéd zatrudnionych oséb z niepetnosprawnoscig
51,5% stanowity kobiety. Z ogdtu pracujacych osob
z niepetnosprawnoscig blisko 22% pracowato w sek-
torze publicznym.

Potrzeby o0séb z niepetnosprawnosciami czesto
roznig sie od potrzeb oséb bez niepetnosprawnosci,
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chociaz oczywiscie maja tez wiele oczekiwan wspol-
nych. R6znice te wynikaja z ograniczen, ktore niesie ze
sobg niepetnosprawnosc, a ktore moga dotyczyc roz-
nych obszaréw zycia, miedzy innymi fizycznych, psy-
chicznych oraz sensorycznych: ograniczenia fizyczne
— osoby z niepetnosprawnosciami fizycznymi moga po-
trzebowac specjalistycznego sprzetu, dostosowanych
pomieszczen czy pomocy innych oséb w codziennych
czynnosciach; bariery psychiczne — osoby z niepetno-
sprawnosciami intelektualnymi czy psychicznymi moga
potrzebowat dodatkowego wsparcia w nauce, komu-
nikagji czy funkcjonowaniu spotecznym; utrudnienia
sensoryczne — 0soby z niepetnosprawno3sciami senso-
rycznymi, np. niewidome lub niestyszace, potrzebujg
specjalnych narzedzi i rozwigzan, aby méc w petni
uczestniczy€ w zyciu. Konkretne roznice w potrzebach,
to np.: dostepno5¢, poniewaz osoby z niepetnospraw-
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nosciami czesto potrzebuja, aby budynki, transport pu-
bliczny czy miejsca publiczne byty dostosowane do ich
potrzeb; wsparcie, gdyz moga potrzebowac pomocy
asystenta osobistego, rehabilitanta czy terapeuty; za-
trudnienie, poniewaz osoby z niepetnosprawnosciami
czesto maja trudnosci ze znalezieniem pracy, dlatego
potrzebujg wsparcia w tym zakresie; zycie spoteczne,
bo mogg potrzebowa¢ dodatkowych mozliwosci uczest-
niczenia w tym zyciu, poprzez np. spotkania integracyj-
ne, kulturalne i spoteczne. Aby osoba z niepetnospraw-
noscig byta jak najbardziej usatysfakcjonowana z pracy,
nalezatoby usunac bariery, zardwno zewnetrzne, jak
i wewnetrzne. Bariery zewngtrzne to miedzy innymi:
dyskryminacja na rynku pracy, kt6ra przejawia sie nie-
checia zatrudniania takich oséb uwazanych przez pra-
codawcoéw jako mniej wydajnych i efektywnych,
a w przypadku, gdy osoba z niepetnosprawnoscig jest
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zatrudniona czesto za swojg prace otrzymuje mniejsze
wynagrodzenie niz osoba w petni zdrowa. Ponadto pra-
cownicy z niepetnosprawnosciami bardzo rzadko otrzy-
muja awans, co bywa demotywujace dla nich; padaja
rowniez ofiarami mobbingu ze strony wspétpracowni-
kow, a nawet kierownictwa. Kolejng bariera zewnetrzna
jest niewystarczajace wsparcie ze strony pracodawcow,
a takze panstwa, co doprowadza do izolacji tych oséb
w spoteczenstwie. Bariery wewnetrzne to przede
wszystkim niska samoocena, ktéra powoduje, ze osoby
z niepetnosprawnoscia pozostajg ,w ukryciu” i ciezko
jest sie im przetamac, gdyz boja sie odrzucenia. Kolejng
barierg jest brak odpowiednich kwalifikacji oraz brak
motywagji, aby je podnosic. Mozna sadzic, ze czynniki
wptywajgce na satysfakcje w miejscu pracy 0sob z nie-
petnosprawnosciami, to przede wszystkim jak najwiek-
sza adaptacja w tym miejscu. Nalezy dotozyc wszelkich

staraf, aby zminimalizowa¢ bariery architektoniczne,
dostosowac sprzet, na ktérym wykonywane sg obo-
wiazki stuzbowe; jesli jest taka potrzeba, to nalezy te
obowigzki tak zmodyfikowag, aby byty dostosowane do
konkretnej osoby. Powinno sie wspierac osoby z niepet-
nosprawnosciami W miejscu pracy poprzez szereg ini-
cjatyw, szkolen oraz ,mieszanych” warsztatoéw, na kto-
rych mozna poruszyc i omowic wiele kwestii, aby wspol-
na praca byta jak najbardziej wydajna. Dzieki takiemu
podejsciu i zaangazowaniu ptynie wiele korzysci z za-
trudnienia 0s6b z niepetnosprawnosciami. Dla samego
pracownika jest to przede wszystkim zwigkszenie po-
czucia wtasnej wartosci, a co za tym idzie — wzrost pew-
nosci siebie, zmniejszenie leku i niepokoju, pozytywne
myslenie, zwiekszona motywacja oraz akceptacja sie-
bie. Co wazne, osoba z niepetnosprawnoscia w takich
sytuacjach staje sie bardziej aktywna spotecznie, dazy
do niezaleznosci, optymistycznie patrzy na Swiat, zwra-
ca wiekszg uwage na swoj wyglad zewnetrzny,
a wszystko to pozwala stawia¢ coraz ambitniejsze cele
i je realizowat. Posiadanie w swoich zespotach pracow-
nikéw z niepetnosprawnosciami, to dla pracodawcy
przede wszystkim zwiekszenie r6znorodnosci w zespo-
le, co moze skutkowat wyzsza efektywnoscia, wrazli-
woscig i tolerancja. Dtugofalowy efekt, to rowniez
wzrost lojalnosci pracownikow oraz poprawa wizerun-
ku firmy na rynku. Jedna z korzysci dla pracodawcy za-
trudniajacego osoby z niepetnosprawnosciami sg roz-
nego rodzaju dofinansowania na chociazby wynagro-
dzenie dla pracownika, czy zwrot kosztoéw jego szkolen.
Tacy pracownicy czesto wykazuja sie rowniez zdecydo-
wanie wigkszym zaangazowaniem w pracy, a takze mo-
ga posiadac unikalne umiejetnosci, ktorych nie posia-
daja inni pracownicy i moga wzbogacic zespo6t. Zatrud-
nianie 0s6b z niepetnosprawnosciami Swiadczy o spo-
tecznej odpowiedzialnosci danej firmy przyciaga klien-
tow (réwniez tych z niepetnosprawnosciami). |
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Kinga Pawlik

Czy jestem na wiasciwe)
drodze i o jesli nie wiem?

o

40 multis multum

Znasz to pytanie?

Pytanie, ktore przychodzi do
Ciebie w bezsenng noc i nie daje Ci
spokoju.

Kim ja wiasciwie chce by¢?

Co chee robié? No i na koncu
klasyk: Co ja robig ze swoim
zyciem?

No c6z, pociesze Cie, ja tez nie potrafie jednoznacznie
odpowiedzie€ na te pytania.

Ale spojrzmy prawdzie w oczy, nikt tak naprawde nie
wie co przyniesie jego przysztosc. Mozemy snuc wizje, wy-
znaczac cele, ale czy mozemy zaplanowac cate zycie od
Ado Z i oczekiwac, ze bedzie tak jak to sobie zaplanowa-
liSmy?

A co, jesli decyzja, ktorg podejmujesz jako 19-latek,
nie bedzie juz pasowac do osoby, ktora staniesz sie za 20
lat? Spokajnie to nie kryzys wieku Sredniego. To znak, ze
wiesz wiecej 0 sobie, niz wiedziates wczesniej.

Problem polega na tym, ze od najmtodszych lat uczo-
no nas, ze trzeba wybrac jedng droge i tylko jej sie trzymac.
Jeden zawad, jedna odpowiedz na pytanie: ,kim chcesz
zostag, jak dorosniesz?" A najlepiej jeszcze, zeby ta odpo-
wiedz padta przed matura.

W rzeczywistosci niewielu z nas jest pewnych swojej
Sciezki. WiekszoS¢ po prostu wybiera cos$, co brzmirozsad-
nie lub to co wyglada dobrze na papierze.

multis multum

.Nie mozesz potgczyc kropek patrzgc w przysztosc; mozesz je potgczy¢
tylko patrzqc wstecz. Wiec musisz zaufac, ze te kropki w jakis sposob sie
potgczg w twojej przysztosci. Musisz zaufac czemus — swojemu przeczuciu,
przeznaczeniu, Zyciu, karmie, czemukolwiek.”

Prawda jest taka, ze wcale nie chodzi, o to by wiedziec
od razu dokad zmierzamy. Nawet Ci ktorych dzisiaj podzi-
wiamy, nie wiedzieli dokad ich to wszystko zaprowadzi.

Mark Zuckerberg nie tworzyt Facebooka zmyslg o glo-
balnym imperium, chciat po prostu aplikacji dla studentow
zkampusu. Steve Jobs nie zaktadat Apple zmyslg o rewo-
lugji, tworzyt komputer w garazu, ktory dziataby lepiej niz
reszta ztomu na rynku. Walt Disney nie zaczynat od wizji
imperium rozrywki, rysowat myszy, bo to lubit.

Wiesz coich wszystkich taczyto? Oni wszyscy pozna-
li kierunek w trakcie podrozy.

A my? Czekamy na idealny moment, na pewnos¢, na
znak z nieba. Bo uwierzyliSmy, ze zanim zrobimy pierwszy
krok musimy by¢ ,idealng wersjg siebie”. Sens czesto przy-
chodzi zupetnie inaczej.

Jest cos prawdziwego w idei, ze odnajdujemy swoje
przeznaczenie poprzez zbieranie i aczenie. Zbierasz umie-
jetnosci, doSwiadczenia, pomysty, przemyslenia w kazdym
miejscu, w ktorym sie znajdujesz, w kazdej pracy ktora
wykonujesz, nawet jesli wydaje sie to nudne. Dzisiejsza
dodatkowa praca, kierunek ktory zaczyna Ci sie nudzic, byc
moze nie beda Twoim ,powotaniem’; ale uczysz sie dzieki
nim wielu umiejetnosci, ktdre moga stac sie trampoling do
przysztosci.

— Steve Jobs

Mozesz nie lubic miejsca, w ktérym jestes terazinadal
zdobywac umiejetnosci, ktore w przysztosci okaza sie klu-
czowe. Bo pewnego dnia, po wielu latach zbierania, pota-
czysz te kropki. Spojrzysz na te wszystkie kawatki i zrozu-
miesz, ze nic nie byto przypadkiem

Kazde z tych miejsc cos daje. Kazde bedzie jedna krop-
ka, jednym puzzlem. |
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drinz.
Dominika Wozny,
prof. WSZiB

ENGLISH CORNER LESSON 22

WHAT'S ON TODAY?

to be on — byc w programie

We'll go to the pictures tonight if there’s a good
film on.

to be/go on the air — nadawac, transmitowac

They are on the air every night at the same
time.

to go off the air — przestac nadawac

They've gone off the air for some reason. What's
happened?

to turn/switch on — wtgczyc

Turn on the radio. There’s an interesting
programme on now.

to turn/switch off — wytaczyc

After she turned off the radio she went to bed.

to turn down - przyciszyc, przykrecic

Could you turn the radio down, please? It's far
too loud.

to be in/out of order — dziatac/nie dziatac

We can't listen to the concert because our radio
is out of order.

to take to pieces — rozebrac na czesci

He’s taken his new television set to pieces to
see how it works.

to put together — posktadac

His son took his watch to pieces, but he
managed to put it together.

to go wrong with — popsuc sie, zawiesc

Something must have gone wrong with their TV/-
set. Look! They're going for a walk.

to be broken — zepsuc sie

I can't listen to music today. My compact disc
player is broken.

to set right — naprawic

Don't worry, we'll set it right in a moment.

Na podstawie: T. Smiechowski, Essential English Expressions, Prywatna Oficyna Wydawnicza ,Wiedza i Swiat, Warszawa 1994.
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Zrédto: unsplash.com

to switch over — przetgczyc

Could you swiitch it over to the other station?

to tune in — nastawic (radio)

He’s tuned the radio in to the news again. Is he
going to be a politician?

to have a TV appearance — wystapic w
telewizji

She has a TV appearance tonight

to show off — popisywac sie

She is always speaking English just to show off
her skills.

to stand out — wyrozniac sie

She stood out as one of the most beautiful
women in Hollywood.

to be known for — by znanym z

He is known for his unconventional way of life.
He never goes to bed before five a.m. and he
never gets up before five p.m.

to be famous for - stynac z

Swedish girls are famous for theirbeauty.

to be over - skonczyc sie

He said that the broadcast would be overin a
minute.
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